Digitaliserade styr-

och ledningsprocesser

Entusiasmen svalnar - alltid!

De allra flesta foretag och organisationer har de senaste
aren investerat i nagon form av IT-stdd till styr- och lednings-
processerna. Det kan rora sig om:

»  Beslutstodssystem for att forbattra analysmojligheterna

»  Verksamhetsstyrningssystem som samlar affarsplaner,
budget, prognoser och uppféljning under ett tak

» Strategiska HR system som stodjer utveckling och pla-
nering av de personella resurserna

Dessa system skapar varde for verksamheten genom ett aktivt
anvandande. Om ingen anvander systemet blir det inget stod
och saledes forlorar investeringen sitt varde.

Ambitionen vid inkop av ett IT-stod ar ofta hog och bestallarna
har en tydlig bild av hur systemet ska hjalpa verksamheten att
utvecklas. Som med sa mycket annat falnar ofta entusiasmen
nar nyhetens behag ar éver. Det finns en mangd anledningar
till att anvandandet, och darigenom nyttan, av en investering
avtar. Kanske slutar en eldsjal, foretaget genomgar en omor-
ganisation, eller sa férandras behov och inriktning for organ-
isationen framat.

Vid denna tidpunkt ar det vanligt att borja fundera pa om det

verkligen var ratt att investera i just det dar systemet. Kan ett
nytt system vara lGsningen pa problemen?
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Utvecklingen av engagemang kring ett IT-stod dver tid. Det krdvs ett aktivt
ingripande fér att vinda trenden. (Baserat p& Gartners “"Hype Cycle”)

Tre fragor innan du koper nytt

Entusiasm och engagemang kommer alltid att variera over tid
och det avgdrande ar i de flesta fall inte vilket system foreta-
get investerat i utan hur det anvands.

Innan ni forkastar det gamla och pabdrjar en ny resur-
skravande investering med kravstallning, inkdp, uppsattning,
utbildning och verksamhetsanpassning bor ni darfor stanna
upp och reflektera dver:

»  Varfor investerade vi i systemet fran borjan?

«  Hur har behoven forandrats sedan vi inforde systemet?

+  Vilka mgjligheter finns att anpassa och utveckla systemet?
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Utnyttja potentialenierinvestering
Det finns en styrka i det jobb som lagts ned internt med ert IT-
stod, kasta inte bort det. Utnyttja istallet den kompetens och
de synpunkter som finns i organisationen for att anpassa och

utveckla IT-stodet efter dagens behov.

Det ar latt att tro att ett nytt IT-system skulle skapa mer nytta,
sa kan det givetvis vara, men sanningen &r den att de flesta
systemrelaterade besvikelser grundar sig i problem av orga-
nisatorisk karaktar. For att ett IT-system ska kunna utgora det
stod som ledningen oOnskar sig, kravs klarhet kring organisa-
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Ekan Managements modell for att analysera systemets varde for organisationen.

tionens behov och struktur. Losningen ska stodja organisationens styrmodell och ledningsprocesser, inte tvart om. Nar ledningens

behov forandras maste dven systemet justeras utifran den nya inriktningen. Genom en analys av systemanvéandning, koppling till

styrmodell samt utvecklingspotential skapas forstaelse for hur ni pa basta satt kan vanda en nedatgaende trend.

Vart erbjudande

Genom valbeprovade metoder och stor erfarenhet hjalper vi din organisation att forverkliga potentialen av er investering.

Vart erbjudande omfattar:

»  Kartldaggning av anvandarnas syn pa systemets effektivitet och anvandarvanlighet

« Analys av systemanvandning i organisationen och kartlaggning av nyttjandegrad

* Analys av systemets stdd till styrmodell och ledningsprocesser

 Identifiering och analys av potential fér nya anvandningsomraden

« Analys av potentialen till breddning av systemet i organisationen

Resultatet omfattar en analys av systemets varde for organisationen samt rekommendationer och handlingsplan for

anpassning och utveckling utifran styr- och ledningsprocessernas behov.

EKAN MANAGEMENT

Ekan Management dr ett managementkonsultbolag med
30 drs erfarenhet av nytdnkande. Genom att Utmana,
Involvera och Férverkliga hjdlper vi vdara kunder att skapa
morgondagens verklighet.

Verksamheten har sitt ursprung i skandinavisk manage-
ment och bolaget dr idag internationellt drivande inom
Management Innovation bland annat som representant
for Beyond Budgeting Institute i Sverige.

@ Beyond Budgeting
Institute
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